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Un aiuto potra arrivare dalle normative?

Senz 'zl limiteanne sampe pio 'atlivite di core azlende po
dluttrich, sopeallutio ke pil piccok. Pur con una peopria carmtlen?

zazione specilica, | gressi gruppl compaona ad anmi parl per ¢a

pacita di imvestimenti in adeguemento alla continue eciwion d
direttive @ norme Questa svolueone cha corvalge i gli alton
il settans, ron soko | prodution, ave quindi un alfeio indubbia

marie posilneg 1e iempo,

Le piccok & mede imprese hanno spesso problematiche tecni-
che da risober e chedono aiuto 2i prodution, Qual e b sua opi-
nicne in proposito?

[ scummente indispersabile on'ssssiens | pit complea posi

bl chiz sia im grdo di supporase i clients in ogni fse dellopea,
In questo modo moi siamo sicuni di garntie allimpresa un po

ot di qualita. Lirmpees 8 sia volta & tRnuila quando & efis

L | prediovi e ke aralsi dd caso,

Holkim kavora mefto sull formazione, anche in altri mercati, per
esempio quelio della distribuzicne edile. 5i tatta di uno stru.
mento valido par portam cultua anche in quesio setion?

Cle ura lormagionea lvello stilion s porata sant dallhieap
cheswlke oorsi spocifict per | progeltst & per gli operalod incan

L i vane citia. Mol come Holcim siarmo concentratl nel roed
owed d'laka, con unativis formete che aviene molosul cam

e, con lintersants dindio, 8 partine dal prostemi che devono

soheen | client, $tamo sviluppando ullesicemente || Bho=iono di
assilenes enokpica po il calesineo a sepgmie Abbiamo oo
teenich, diskocati nefie ares geogrshiche degll impiantl, pechaane

OEsEAE Ure Cuotclianits di peesernes sul leiiono. £ su quest B

lori che si gieca B slids, & panie da una cultura quotidiares oed
rmaleniale & o servirio.

La richiesta di conoscanza arriva anche dalle assocBzioni delle
impresa?

Dabe reeched| meratoche abbiamo &t in guest anni emege
che il pasto satioms, dovarcn Bvomaee con prescrizion| stringanti,
aguelka pit alo comenuio eenico. £ anche per guesoohe s

li|one rgua o b comseenea e diramica a Ivelio di sssocaio

ni, sia di peodution chi di impesse, Nalur|mene le assaciezion
s rmuevoro al o ivelle, queiio Blneionzle, mente noi ieevia

mo K rchiesta o supporto dalk singols impeess, chaci richiado.
o intervento g anche in lasedi pogatiazions,

Che importanza ha oave l'axhitetio nelio sviluppo del prodotic?
| progetisti sono colom che hanr B meggoe importanza @ un

grande ol nel miglioamento della cultue da caleesineio. |
peogellist, it cokom cha peescivonD | capitolat], soro @ | primi
artalic] detl sviluppo dells cultum del satlone del maleali da co
stnriona. Se il peogeltista, il prscritlons, non conosca e muee
eniche, e nuove norrative, come passiamo nol persare 3 al
fermarns questi prodolti? UAlecap sta portanck avant un progetio
particolam, lirereio dei preduion di cakeestruzzo, per il guake
L gruppo di e qualilicall sta girmndo ITala per tenese corsi
specilici an progattsti e quindi tEsmetiene questo krow -how, 11
problerme @ poram ke novila dove esisiono idee rdicate infttd,
staricaments, 1 selioeedelle cormmodities ron e adala Innovazio
me. (i stiamo malizzando |'inegrazione del bisogni perche stan
e cambiando ke eniche di adificazione g, guendi, e esigenes in
cantiem, Cambiano ke norme, e e parkormance dal prodolt sonm
sermpee pil important. Secondd mol non esste un unico lattos
Irranie, me ure sene di oo ol wsine: & nonma che pescive
eala quaks bsgre adegamsi, & spint delle asocazion, im
P o el prodution e degli altn professonsi dall liliea,

Anche in questo campo esiste il problema del controlic?
Lapplicazione della romme e sermpre un prblers inogn metain
equindi anche nal nosto,

Alzune imprese fanm bisogno di sturza e chicdon un suppors
Iy per esseee cerke o Joeo Bvom. Le competene che abbamo si
S0N0 g3 [AskanTake in supporo e assseres sul campo e cont
MUERE NNo corme corsd O formaziona anche oltimizzanco al mess
o ke risoese dispanibill, rostee e dell'assiazions.

| vostri obiettvie

Aumemams B prescees sl mescato, nefle are che nlenamo im
portant per ke prospettive di cescila. Mighosme arcom B nostE
OEAnZzARome per continuan a dore a i e ai clienti quaie sod
distarioni che gl ogel | meraioci sta danda, || pearso sam sam
pee un latiose compeditivo, ma il chiente dovia mmparae a dana il
Eisto valkoee agh ekarmenti di serviziocha vangono olfent, cosa che
CEE] pUrtmppo non @ anciE pemepltd @ che Sicu menie contr
busson ad aggiungese valon allollans gloka ]

oy edile |
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